СВЕДЕНИЯ
о работе с обращениями граждан в администрации Шабалинского   района за 1 квартал 2017 года
	№ п/п
	Наименование
	2016

	1.
	Поступило и зарегистрировано писем (всего): 

 в том числе:

· письменных

·  устных

· из вышестоящих организаций

· повторных

· коллективных

· 
	21
16
5
5
1
1

	2.
	Тематика поступивших обращений:
-сельское хозяйство 

-строительство

-образование

-жилищно-коммунальное хозяйство

-аренда земли

-жилье

-социальная защита населения

-здравоохранение

-культура

-и др.
 
	-

-
-
2

-
6
7
-

1
4


	3.
	Рассмотрено обращений:
-с выходом на место 

-с контролем   
	 -
3

	4.
	Результаты        рассмотрения        письменных обращений:
-меры приняты  

-разъяснено

-отказано

-факты подтвердились

-факты не подтвердились
	2
17
-

-

2


