ШАБАЛИНСКАЯ РАЙОННАЯ ДУМА

КИРОВСКОЙ ОБЛАСТИ

ПЯТОГО СОЗЫВА

РЕШЕНИЕ

14.12.2016                                                                


            №4/51
пгт Ленинское

О порядке организации и осуществления приема граждан депутатами Шабалинской районной Думы
В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Регламентом Шабалинской районной Думы, Шабалинская районная Дума РЕШИЛА:
          1. Утвердить Порядок организации и осуществления приема граждан депутатами  Шабалинской районной Думы. Прилагается.

           2. Настоящее решение вступает в силу после официального опубликования.

Председатель Шабалинской 
С.А. Добровольский
Глава 

Шабалинского района                                                            
А.Е. Рогожников
Утвержден 

решением Шабалинской 

районной Думы 

от 14.12.2016 №4/51
Порядок организации и осуществления приема граждан

депутатами Шабалинской районной Думы

1. Прием граждан депутатами Шабалинской районной Думы является одной из форм депутатской  деятельности, направленной на поддержание связи с избирателями, обеспечение и защиту их прав, свобод и законных интересов,  учет их интересов и предложений в своей депутатской деятельности.  

2. Прием граждан депутатами Шабалинской районной Думы осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Уставом муниципального образования Шабалинский муниципальный район Кировской области, Регламентом Шабалинской районной Думы, настоящим Порядком и иными муниципальными правовыми актами.

3. Прием граждан в районной Думе осуществляет председатель Шабалинской  районной Думы еженедельно в понедельник с 10-00 до 12-00 часов. Депутаты Шабалинской районной Думы осуществляют прием граждан не реже одного раза в месяц в одном из закрепленных за ними населенном пункте, как правило, в своем избирательном округе в соответствии с утвержденным графиком. Прием граждан осуществляется депутатами лично, либо по поручению помощником депутата. Продолжительность времени приема должна  составлять не менее 2 часов.

4. График приёма граждан, протокольно на заседаниях комиссий согласуется с депутатами и ежеквартально утверждается постановлением Председателя Думы. График приема содержит следующие сведения: фамилию, имя и отчество депутата, номер телефона для предварительной записи, место и время проведения приема граждан. График приема публикуется в официальном печатном средстве массовой информации, размещается на информационных стендах, в местах проведения приёма граждан, а также на сайте муниципального образования в сети «Интернет». Информирование населения о предстоящем приеме не менее чем за 5 дней осуществляется аппаратом Думы, депутатом, его помощником или по согласованию администрациями поселений.

5. Место для осуществления приёма граждан предоставляется депутату по согласованию с администрациями поселений района, муниципальными учреждениями и организациями. По согласованию с администрациями поселений при осуществлении приема граждан для оперативного  разрешении вопросов могут присутствовать главы или специалисты поселений. 

6.  В ходе приема гражданин вправе обратиться к депутату районной Думы с устным или письменным  обращением. При личном приеме  гражданин предъявляет документ, удостоверяющий его личность. 

7. Гражданину может быть отказано в дальнейшем рассмотрении обращения, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных в обращении вопросов.
8. Содержание устного обращения заносится в карточку личного приема гражданина. В случае если изложенные в устном обращении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, а вопрос был решен в ходе приема, ответ на обращение с согласия гражданина может быть дан устно. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов. Подготовка письменного ответа на устное обращение, осуществляется в соответствии с правилами, установленными для рассмотрения письменных обращений.

9.  В случае если в обращении содержатся вопросы, решение которых не входит в компетенцию органов местного самоуправления и рассмотрение их в иных органах предусматривает необходимость личного обращения гражданина, ему дается устное разъяснение, куда и в каком порядке  следует обратиться.

10. Организационно-техническое обеспечение приема граждан, регистрация  письменных и устных обращений, подготовка депутатских запросов и ответов заявителям осуществляется аппаратом районной Думы. Краткое содержание каждого обращения заносится депутатом в журнал личного приема граждан, прилагаемом к настоящему Прядку,  и передается по телефону в аппарат Думы не позднее следующего рабочего дня. В журнале так же указываются фамилия, имя и отчество гражданина, его почтовый адрес и номер контактного телефона, сведения о направлении депутатского запроса по данному обращению, результат рассмотрения обращения, дата и форма ответа на обращение. При рассмотрении устного и письменного обращений не допускается разглашение сведений, содержащихся в обращении, а также сведений, касающихся частной жизни гражданина без его согласия.

11. Письменное обращение, принятое в ходе приема, в течение трех рабочих дней передается в аппарат районной Думы, подлежит регистрации и рассмотрению в порядке, установленном Федеральным законом «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». Если в письменном обращении содержаться вопросы, разрешение которых относиться к компетенции районной Думы, оно рассматривается в течение 30 дней со дня  обращения, если не установлен более короткий срок рассмотрения обращения. В случаях, указанных в ч. 2 ст. 12 Федерального закона от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», срок рассмотрения обращения может быть продлен, но не более чем на 30 дней, с сообщением об этом лицу, обратившемуся на прием.

12. Обращение в письменной форме, содержащее вопросы, решение которых не входит в компетенцию   районной Думы, с оформлением депутатского запроса направляется в течение семи дней со дня регистрации в соответствующий государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов, с уведомлением об этом гражданина, направившего обращение. 

13. Результатом рассмотрения письменного  или устного обращения гражданина, поступившего в ходе личного приема, являются разрешение по существу всех поставленных в обращении вопросов, принятие необходимых мер и направление заявителю письменного ответа.

14. Ответы на устные и письменные обращения граждан по поручению депутата, осуществлявшего прием, направляются заявителям аппаратом районной Думы. Материалы, связанные с обращениями граждан по личному приему, хранятся в аппарате Думы в течение пяти лет, после чего подлежат уничтожению в установленном порядке. 

15. Анализ поступивших обращений на личном приеме граждан и сведения о принятых мерах отражается в ежегодном отчете депутата  перед избирателями. Председатель районной Думы систематически обобщает работу с обращениями граждан и информирует население о принимаемых мерах через средства массовой информации. 

16. Результаты аналитической работы по обращениям граждан используются при планировании работы районной Думы, разработке проектов муниципальных правовых актов, программ социально – экономического развития и для совершенствования работы органов местного самоуправления Шабалинского района.

Приложение 

Порядок организации и осуществления приема граждан

депутатами Шабалинской районной Думы

 

Форма журнала личного приема гражданина депутатом Шабалинской районной Думы
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