Организация приема населения, а также рассмотрение обращений, жалоб, заявлений, писем граждан, принятие по ним необходимых мер в пределах своей компетенции, и сообщении о них заявителям относится к должностным обязанностям Шабалиной Елены Владимировны, заместителя главы администрации. Номер телефона, по которому можно получить информацию справочного характера – 8 (83345) 2-51-30.

